Spegrgsmalsformuleringerne

m Spgrgsmal m Spgrgsmal

10

11

12

14

Er institutionen et trygt sted at veere
for barnet?

Viser personalet respekt for barnet
som selvstaendigt individ?

Lytter personalet til barnets gnsker
og behov?

Far barnet hjzelp til at vedligeholde og
udvikle sine evner og faerdigheder?

Far barnet den statte til sin
personlige hygiejne, som det har
behov for?

Er personalet opmaerksomt pa
barnets sundhed?

Er aktiviteterne pa institutionen
tilpasset barnets individuelle behov?

Passer de fysiske rammer til barnets
behov?

Ser det for dig ud som om personalet
bidrager til, at bgrnene far et godt
forhold til hinanden?

Er personalet omsorgsfuldt og
narveaerende overfor barnet?

Er personalet gode til at handtere
konflikter?

Er der det personale, der er behov for
i forhold til dit barn?

Feler du dig velkommen pa
institutionen?
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Er der en god atmosfzere pa
institutionen?

Inddrager personalet dig
tilstraekkeligt i dit barns hverdag?

Tager personalet selv initiativ til at
kontakte dig?

Interesserer personalet sig for din
erfaring og viden som forzelder?

Far du tilstraekkeligt at vide om
barnets trivsel og dagligdag pa
institutionen?

Far du Igbende relevant information
om, hvem der er ansat pa
institutionen?

Er du tilfreds med de arrangementer
pa institutionen, hvor du som
foreelder kan deltage?

Er du tilfreds med samarbejdet med
institutionen, nar dit barn skal hjem
pa weekend o.lign.?

Er du tilfreds med samarbejdet
mellem institutionen og barnets skole
eller dagtilbud?

Er det paedagogiske personale
lydhgre over for ris og ros?

Er ledelse lydhgre over for ris og ros?

Hvad er dit samlede indtryk af dit
barns ophold pa tilbuddet?

Resultaterne af
foraeldreundersggelsen

Bgrnehusene

Svar og svarprocent i foraldreundersggelsen (2009)

Udleverede Returnerede
Svarprocent
skemaer skemaer

18%

Der er udarbejdet en national rapport. Disse rapporter indeholder en mere detaljeret
gennemgang af resultaterne samt mulighed for sammenligning af resultaterne for
dggninstitutionerne.

Herudover indeholder rapporten de kommentarer og svar, som foreldrene har knyttet til de
abne spgrgsmal i spgrgeskemaet.

Rapporten kan laeses og rekvireres hos Danske Regioner pa publ@regioner.dk og pa
www.centerforkvalitetsudvikling.rm.dk.

Forzldrenes samlede vurdering (spgrgsmal 27)
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Hele landet (DK)




Denne folder indeholder en sammenfatning af resultaterne fra 2009-undersggelsen blandt
foreeldre til beboere pa dggninstitutioner for bgrn og unge med handicap. Denne folder
indeholder resultaterne for Barnehusene.

Indholdet i folderen giver et hurtigt overblik over foraldrenes besvarelse af spgrgeskemaet. For
en mere detaljeret gennemgang af resultaterne henvises til "Foraldrene har ordet”.

For hvert spgrgsmal vises foraldrenes svar sammen med landsresultatet. Folderen giver
saledes mulighed for at sammenligne institutionens resultater med landsresultatet.

Spgrgsmalsnumrene er angivet i figurerne. Bagerst i folderen er spgrgsmalene gengivet i deres
fulde l2ngde. Parenteserne angiver antallet af svar fra forzldre til institutionens beboere.

Forzldrenes oplevelser som pargrende

Forzldrenes vurdering af barnets hverdag

1. Erinstitutionen et trygt sted 2009 (n = 8)
1. Erinstitutionen et trygt sted 2009 (DK)

2. Respekt for barnet 2003 (n =8)
2. Respekt for barnet 2009 (DK)

3. Barnets gnsker og behov 2009 (n = 8)
3. Barnets gnsker og behov 2009 (DK)

4. Vedligeholde og udvikle evner 2009 (n = 8)
4. Vedligeholde og udvikle evner 2009 (DK)

5. Personlig hygiejne 2009 (n = 8)
5. Personlig hygiejne 2009 (DK)

6. Barnes sundhed 2009 (n = 8)
6. Barnes sundhed 2009 (DK)

7. Aktiviteter ifht. barnets behov 2009 (n =8)
7. Aktiviteter ifht. barnets behov 2009 (DK)

8. Fysiske rammer 2009 (n = 8)
8. Fysiske rammer 2009 (DK)

9. Personalets rollei bgrnenes samvaer 2009 (n = 8)
9. Personalets rollei bgrnenes samvaer 2009 (DK)

10. Omsorgsfuldt personale 2003 (n = 8)
10. Omsorgsfuldt personale 2009 (DK)

11. Personalets konflikthandtering 2009 (n = 8)
11. Personalets konflikthandtering 2009 (DK)

12. Personaleressourcer 2003 (n =8)
12. Personaleressourcer 2009 (DK)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
W Ja,ihgjgrad M Ja, inogen grad Nej, kun i mindre grad W Nej, sletikke

14. Fgler du dig velkommen 2009 (n =8)
14. Fgler du dig velkommen 2009 (DK)

15. God atmosfaere 2009 (n =8)
15. God atmosfaere 2009 (DK)

16. Inddrages pargrende i barnets liv 2009 (n =8)
16. Inddrages pargrende i barnets liv 2009 (DK)

17. Personalets initiativ til kontakt 2009 (n = 8)
17. Personalets initiativ til kontakt 2009 (DK)

18. Foreeldres erfaringer ogviden 2009 (n = 8)
18. Forldres erfaringer og viden 2009 (DK)

18. Information om barnets trivsel og dagligdag 2009 (n = 8)
19. Information om barnets trivsel og dagligdag 2009 (DK)

20. Relevantinformation om ansatte 2009 (n = 8)

20. Relevantinformation om ansatte 2009 (DK)

21. Arrangementer pa institutionen 2009 (n =8)
21. Arrangementer pdinstitutionen 2009 (DK)

22. Samarbejdet med foraeldre 2009 (n = 8)
22. Samarbejdet med foraeldre 2009 (DK)

23. Samarbejdet med barnets skole 2009 (n = 8)
23. Samarbejdet med barnets skole 2009 (DK)

24. Personalets lydhgrhed overfor ris og ros 2009 (n = 8)
24. Personalets lydhgrhed overfor ris og ros 2009 (DK)

25. Ledelsens lydhgrhed overfor ris og ros 2009 (n = 8)
25. Ledelsens lydhgrhed overfor ris og ros 2009 (DK)

0% 20% 40% 60%
M Ja, ihgjgrad M Ja, inogen grad Nej, kun i mindre grad

80% 100%
B Nej, sletikke




